
Apreciado usuario (a) a continuación, 
le solicitamos verificar que el 

personal de enfermería realice las 
siguientes actividades al 

suministrarle los medicamentos 
durante su hospitalización: 

Clínica

Internacional

Cómo recibir de forma segura 
sus medicamentos durante su 

hospitalización



Antes

Preguntar si es 
alérgico a algún 
medicamento, 
alimento o producto, 
y verificarlo en
su brazalete y rótulo 

de identificación.

3

Preguntar su nombre 
y apellidos completos 

y corroborarlos con su 

rótulo y brazalete de 

identificación.

2

Higienizarse las 
manos con el alcohol 

glicerinado antes de 

suministrarle los 

medicamentos.

1



Informar el nombre del medicamento, 
para qué sirve y cuál será la vía 

mediante la cual se le va a suministrar.

4

Oral Intravenosa Intramuscular Subcutánea

Oftálmica Tópica Ótica

Rectal Vaginal

Inhalada

Durante
Verificar que el personal siga estos tips:

Vía tópica:
Le deben limpiar la 

piel antes de 

aplicar el 

medicamento.  

Vía 
intravenosa: 
Le deben 

desinfectar el 

dispositivo y 

marcarlo con el 

nombre del 

medicamento 

sobre un sticker 

verde.

Vía 
subcutánea e 
intramuscular: 
Pueden pedirle 

que tome una 
posición 

específica según 
el área a 
puncionar. 
 



Nota:
En algunos casos el personal 

puede usar guantes para la 

manipulación de sondas 

nasogástricas,  gastrostomías,  
medicamentos tópicos, 

rectales o vaginales.

Después

Explicar efectos secundarios del 
medicamento que se le va a suministrar.

Recuerde informar al personal de salud 

inmediatamente si presenta síntomas como 

picazón, sarpullido, dificultad para respirar, 
mareo, náuseas,  somnolencia,  dolor en el 
pecho, dolor de estómago  o cualquier 
reacción inesperada.



¿Qué debo informar
como   paciente? 

�Antecedentes de alergias, 

reacciones adversas o 

efectos no deseados a 

algún medicamento. 

�Dificultad para tomar 

medicamentos o 

limitaciones para recibirlos 

por la vía indicada (oral, 

rectal, entre otras). 

�Reporte de consumo de 

medicamentos recientes 

(antibióticos, 

anticoagulantes, insulina 

u otros).



¿Cuáles son sus 
compromisos como 

paciente?

� Confirmar su nombre 
completo y documento de 

identificación cuando el 
personal de salud lo solicite. 

� Siempre pregunte al personal 

de salud el nombre del 

medicamento que le darán y 
el beneficio para su salud. 

� No tomar medicamentos 

traídos de casa sin 

autorización del médico 
tratante.

� Seguir las indicaciones del 

personal de salud en cuanto 

a alimentación y horarios de 

toma de medicamentos.  



La seguridad en

 el uso de medicamentos

es una responsabilidad

compartida entre el paciente, la 

familia y el equipo de salud. 

Juntos podemos prevenir 
errores y promover una 
atención segura.

Subdirección de Apoyo Asistencial
Servicio de Hospitalización

Escanee o haga clic aquí para
comprobar lo aprendido

https://edufoscal.com/pacientesyco
munidad/hospitalizacionFI.html

Escanee o haga clic para encontrar 
el contenido educativo

https://edufoscal.com/comunidad/hospitalizacionFI.html
https://edufoscal.com/comunidad/hospitalizacionFI.html
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSccXl9Js30YGKKVRJvBiaMQgt2ARsxydFGpDdxeB1x2-ACZ-w/viewform

